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令和７年５月２３日



コミュニティカフェ バンホフ →１号店

常陸大宮市（常陸大宮市上町９３２）にあります（常陸大宮駅徒歩２分）

営業時間：９時００分～１９時００分（２０２５年９月～予定）
※日曜日、祝祭日定休日
※定休日：８月１３日～１５日、１２月３１日～１月３日
→５月５日、８月１５日、１月３日は仕込みのため出勤

和食カフェ「ケベック亭」としてリニューアル
おにぎり うどん 惣菜販売



コミュニティカフェ バンホフ →２号店

２０２５年９月（予定）オープン予定
コミュニティカフェ移転

常陸大宮市（常陸大宮市上町３４１－５）にあります（常陸大宮駅徒歩４分）

営業時間：１１時００分～２０時３０分
※定休日：１２月３０日～１月３日（→１月３日は仕込みのため出勤）
→希望者には５月と８月に３日以上の休暇仕組みを導入予定



カフェバンホフ（１号店と２号店）
スタッフは１３名（管理栄養士２名 栄養士１名 調理師６名）※２０２５年５月１日予定
※全員女性、２０代４名 ３０代１名 ４０代～８名

ＳＮＳ（Ｔｗｉｔｔｅｒ Ｆａｃｅｂｏｏｋ Ｉｎｓｔａgram ＬＩＮＥ）

↑ Instagram ↑ ↑ LINE ↑

【バンホフの１０の行動約束】
１．スタッフが働きやすい職場をみんなで創りあげる。
２．１日１回、「ありがとう」と言われる行動をする。そして１日１回、「ありがとう」を言える人材になる。
３．お客様視点を貫く。そのために自分に何ができるのかを考える力を持つ。
４．居心地の良い空間をお客様と一緒に創り出す。
５．美味しい食事、美味しいドリンクを提供する。
６．元気に笑顔で挨拶をする。
７．感謝と謙虚な気持ちを持ち続ける。人の意見に耳を傾け、独善的な言動をしない。
８．相手の気持ちを尊重して、自分の気持ちを素直に言語化する。
９．お互いにコミュニケーションをとり、適切に言い合える関係性を構築する。
１０．安易に妥協しない。自分自身の可能性を信じて、日々１％ずつ成長する。



カフェのお仕事

●特徴① → チーム制を導入
・ランチメニュー考案チーム ・新商品開発チーム ・イベント企画チーム
・貸切予約チーム ・ディナーメニュー考案チーム
→良好なコミュニケーションをとりながら、サービス提供を目指しています

●特徴② → マルチタスクが求められます（業務を選べる）
・カフェ調理 ・サンドウィッチ等の軽食調理 ・デザートづくり
・接客
・電話対応（最近はテイクアウト、出前のお問い合わせが多いです）
・商品発注等の事務作業
→すべて覚えるのでなく、個人の適正に応じて業務を習得いただきます

【ご注意ください】

お昼までは
メチャメチャ忙しいです
（調理技術は必須）



「食」の可能性に挑戦する

地域の賑わい、地域の経済性
日常のいろどり、選択肢が増える社会性
個人の幸せ、個人の成長などの人間性

などなど

コミュニティカフェバンホフが「地域に存在する意義」を
考え続けていきたい



社会性、経済性を通じて人間性を高める



やりたい、を実現させる



地産地消、地域と共に、食べるを楽しく



キッチンカーでお客様に会いに行く（２台目、製作中）



期待していること

カフェバンホフは皆さんの夢を応援するカフェを目指しています
（夢を言葉にできる人は大歓迎）

叶えたい夢がある人を求めています

現実は、新入職員として覚えることはたくさんあり、困難の連続です
ですが、カフェバンホフのチーム全員でみなさんの「夢」を応援します



各種データ
●スタッフ数：１３名（管理栄養士２名 栄養士１名 調理師６名）※２０２５年５月１日予定
※全員女性、２０代４名 ３０代１名 ４０代～８名

●離職率
●有給消化率
●１人あたり月平均残業時間

過去３年間 離職率 有給消化率
１人あたり

月平均残業時間

２０２４年度 １．０４％
（年間１名退職）

７７．７％
（２０２３.１０～２０２４．９）

２時間１５分

２０２３年度 ０．９３％
（年間１名退職）

８０．９％
（２０２２.１０～２０２３．９）

２時間３０分

２０２２年度 ０．９３％
（年間１名退職）

９６．４％
（２０２１.１０～２０２２．９）

２時間４５分

→病院内保育所（フロイデキンダーガルテン）の運営
・２４時間・休日・学童・病児保育対応型保育施設
→女性の継続就業に関する支援
・育児休業取得率１００％ ・短時間勤務制度の導入 ・主任への昇格
→ワークライフバランスを促進させる取り組み
・残業時間の短縮化 ・有給取得



●まかない、あります


